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大學生的人生
課題之一：親
密關係經營



發展中的重要
課題

正面：啟發與學
習經營人際關係
的機會

負面：親密關係
的挫折是重大的
失落經驗

110學年度806位個案有223位(28%)主訴是感情議題



親密關係暴
力 –在我們沒
有注意到的角
落

大學班對大二開始交往

同學間的印象：總是同進同出、男方體貼細
心、呵護無微不至

奇異處：總是成對出現，無一例外

事實上：大四時軟禁女朋友一整個學期



親密關係暴力
校園輔導的重
要議題之一

 216位受訪的大專
輔導人員，47.7%
曾處理親密關係
暴力個案(兩年內)



常見的(大專)
親密關係暴力
樣態



難斷「家務
事」：每個親
密關係暴力事
件都非常棘手



輔導上的難題

親密關係暴力事件時常隱晦
不易被發現

悲劇三角：被害人-加害人-拯
救者的循環(一不小心公親變
事主)

兩造(甚至是受牽連的人員)都
將帶有強烈的負向情緒

時常伴隨學生安全危機(自傷/
自殺/民刑事案件風險)



面對親密關係
暴力時的輔導
策略

危險評估

針對加害人

針對受害人

針對助人者

針對輔導與學務
行政



危險評估：關
注項目

過去史：過去受害/加害經驗

Proximal factor:

1. 受害人：身上是否有傷口或傷痕

2. 加害人：衝動性/加害工具可近性/敵意與攻
擊意念

權力與控制情境

暴力行為的頻率與強度



危險評估：親
密暴力評估工
具



針對加害人：
要的是什麼？

缺少：想要挽回、想要控制、與想要報復



針對加害人：
輔導能幫助他
們什麼？

了解暴力背後的心理需求

辨識並改善暴力循環



針對加害人：
管理風險因子

處理不安定因素：

1. 藥酒癮等成癮問題

2. 精神症狀

建立衝動替代行為

辨識挫折/攻擊循環

穩定輔導(治療)關係



針對受害人：
輔導的關鍵

培育受害者自主
性與賦權

與受害個案擬定
與演練安全計畫

熟悉求助資源與
校安通報程序

錯誤示範



針對受害人：
賦權(以輔導
系統觀點)

受害人求助→獲得回應及持續提供的資源、
保護→賦權→縮短受暴循環

受害人求助→受到忽視或無法提供資源→未
賦權→回到暴力關係



針對受害人：
擬定與演練安
全計畫

危機監控

1. 執行安全行為 –避免暴露危險情境

2. 建立安全與協助資源(人、事、物)

緊急因應方案

1. 暴力逃離路線

2. 逃離所需必需物品

3. 24小時的立即安置或保護資源



尤其要注意傳
統上的「非弱
勢者」



針對助人者

需熟悉求助資源與校安通報程序

1. 跟騷法

2. 家庭暴力防治法

3. 校園性侵害性騷擾與性霸凌防治準則

4. 學生輔導法等

角色定位：助人者

1. 不是律師/檢察官

2. 不是法官(仲裁者)

3. 也不是騎士



針對助人者：
工作的態度

能助人的是合作的制度，
而不是一位勇者→拉入
協助資源的重要性

長期抗戰的準備→行為
的改變(尤其是暴力行為
/或受暴循環)需要時間
醞釀

中立但又同理/溫暖的角
色→不論是面對加害者
或是受害者



針對輔導與學
務行政

制度建立面

同仁支持面



行政：制度

建立互助的制度：拉出輔導(治療者)者
與個案管理者

壓力免疫訓練觀念：從小事件進行演
練



行政：同仁支
持

鼓勵同仁進修

提供同仁隨時的督導諮詢

跨處室的合作協調



亟需各界投入
與支持



下課啦!!


